
สถิติการให้บริการประชาชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 
เทศบาลตำบลเวียง  อำเภอไชยา  จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 
สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 

ที ่ กระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

1 การลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือของประชาชน - - 602 - - 6 - 4 2 - - - 614 

2 การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 9 6 - 14 2 6 4 3 5 3 8 3 63 

3 การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพความพิการ - 2 1 1 - 1 1 1 1 - - 1 9 

4 การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - 1 1 - - - - - - - - 2 

5 
การลงทะเบียนขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยง
ดูเด็กแรกเกิด 

- - 6 5 4 2 3 2 5 2 3 4 36 

6 
การขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและ
สถานที่สะสมอาหาร (พ้ืนที่เกิน 200 ตารางเมตร) 

- - - - - - - - - - - - 0 

7 
การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่าย
อาหารและสถานที่สะสมอาหาร (พ้ืนที่เกิน 
200 ตารางเมตร) 

- 2 - - - - - 1 - - 1 - 4 

8 
การแจ้งขอรับหนังสือรับรองการแจ้งจัดตั้ง
จัดตั้งสถานที่จำหน่าย อาหารและสถานที่
สะสมอาหาร (พ้ืนที่ไมเ่กิน 200 ตารางเมตร) 

- - - - - - - - - - - - 0 

9 
การชำระค่าธรรมเนียมหนังสือรับรองการแจ้ง
จัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสม
อาหาร (พ้ืนที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร) 

1 - 1 2 - - - - - - - - 4 

 
 
 



- 2 - 
สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) (ต่อ) 

ที ่ กระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

10 
การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ (รายใหม่) 

1 - 1 - - - - - - - 1 1 4 

11 
การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ (รายต่อ) 

- 2 - - - - - 5 - - - - 7 

12 การรับชำระภาษีป้าย - - - 15 18 59 14 3 4 - - - 113 

13 การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลกูสร้าง 1 - 2 - 1 47 187 87 129 31 76 46 607 

14 การจดทะเบียนพาณิชย์  2 1 3 1 6 4 1 3 1 4 3 - 29 

15 
การขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง หรือรื้อถอน
อาคาร 

4 5 1 3 2 4 - 5 3 2 1 1 31 

16 การแจ้งขุดดิน/ถมดิน - - - - - - - - - - - 1 1 

17 
การต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการควบคุม
ประเภทที่ 3 (แบบ ธพน.2) 

1 2 1 1 1 - - 1 4 1 1 - 13 

18 การขอใบรับรองการตรวจสภาพอาคาร (แบบ ร.1) - 3 - - - - - - - - - - 3 

19 การรายงานผลการทำงานของระบบบำบัดน้ำเสีย - 1 2 - - - - - - - - - 3 

20 การเขียนคำร้องทั่วไป  1 1 - - - - 4 3 4 4 4 2 23 

21 อ่ืน ๆ 1 4 1 2 - 3 3 2 6 5 8 4 39 

รวม 1,605 
 
 
  



- 3 - 
สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

 

ที ่ กระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

1 การลงทะเบียนขอรับความช่วยเหลือของประชาชน - - - - - - - - - - - - - 

2 การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - 

3 การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพความพิการ - - - - - - - - - - - - - 

4 การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ - - - - - - - - - - - - - 

5 
การลงทะเบียนขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยง
ดูเด็กแรกเกิด 

- - - - - - - - - - - - - 

6 
การขอใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและ
สถานที่สะสมอาหาร (พ้ืนที่เกิน 200 ตารางเมตร) 

- - - - - - - - - - - - - 

7 
การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่าย
อาหารและสถานที่สะสมอาหาร (พ้ืนที่เกิน 
200 ตารางเมตร) 

- - - - - - - - - - - - - 

8 
การแจ้งขอรับหนังสือรับรองการแจ้งจัดตั้ง
จัดตั้งสถานที่จำหน่าย อาหารและสถานที่สะสม
อาหาร (พ้ืนทีไ่มเ่กิน 200 ตารางเมตร) 

- - - - - - - - - - - - - 

9 
การชำระค่าธรรมเนียมหนังสือรับรองการแจ้ง
จัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารและสถานที่สะสม
อาหาร (พ้ืนที่ไม่เกิน 200 ตารางเมตร) 

- - - - - - - - - - - - - 

 
 
 
 



- 4 – 
สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ต่อ) 

ที ่ กระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

10 
การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อ
สุขภาพ (รายใหม่) 

- - - - - - - - - - - - - 

11 
การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ (รายต่อ) 

- - - - - - - - - - - - - 

12 การรับชำระภาษีป้าย - - - - - - - - - - - - - 

13 การรับชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลกูสร้าง - - - - - - - - - - - - - 

14 การจดทะเบียนพาณิชย์  - - - - - - - - - - - - - 

15 
การขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง หรือรื้อถอน
อาคาร 

- - - - - - - - - - - - - 

16 การแจ้งขุดดิน/ถมดิน - - - - - - - - - - - - - 

17 
การต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการควบคุม
ประเภทที่ 3 (แบบ ธพน.2) 

- - - - - - - - - - - - - 

18 การขอใบรับรองการตรวจสภาพอาคาร (แบบ ร.1) - - - - - - - - - - - - - 

19 การรายงานผลการทำงานของระบบบำบัดน้ำเสีย - - - - - - - - - - - - - 

20 การเขียนคำร้องทั่วไป  - - - - - - - - - - - - - 

21 อ่ืน ๆ - - - - - - - - - - - - - 

รวม - 
 
 
 



 
- 5 - 

  
 สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลเวียงให้บริการประชาชน ณ จุดให้บร ิการ (Walk-in) ทั้งสิ้นจำนวน 1,605 ราย และไม่มีประชาชนใช้บริการผ่าน
ช่องทาง E-service  

 
 

ผู้รายงาน                     ผู้รับรองรายงาน 
 
 
      (นางสาวธันยพร สุคันธรัติ)                       (นางสำรวย  วงค์สมัน) 
     ตำแหน่ง  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ               ตำแหน่ง  ปลัดเทศบาลตำบลเวียง 
 

 


